
CONTRACTE MARC
de Prestació de Serveis

DE UNA PART — SMART IBÈRICA, entitat dedicada a la coordinació i gestió de serveis culturals, creatius i

formatius, amb domicili a Avda. Blas Infante 6, 2º C, 41011 Sevilla, amb NIF F90065418 (en endavant,

Smartib).

I DE L'ALTRA — la persona física o jurídica que contracta els serveis (en endavant, el Client).

Ambdues parts es reconeixen capacitat legal suficient per obligar-se en els termes del present contracte.

01. OBJECTE

El present contracte estableix les condicions generals aplicables a la prestació de serveis per part de Smartib.

Les condicions específiques de cada servei es concretaran mitjançant:

- Ordres de Comanda

- Pressupostos acceptats

- O documents equivalents

que formaran part integrant del present contracte.

02. RÈGIM DE PRESTACIÓ DEL SERVEI

Smartib actuarà com a única part prestadora davant el Client, organitzant l'execució dels serveis mitjançant
professionals integrats en la seva estructura organitzativa.

Aquests professionals no seran part contractual davant el Client, ni mantindran relació contractual directa amb aquest.

L'organització del treball, selecció de professionals, metodologia i mitjans correspondrà exclusivament a Smartib.

03. CONDICIONS ECONÒMIQUES

El preu dels serveis es determinarà en cada Ordre de Comanda, pressupost o document específic.

Llevat de pacte en contrari, els preus s'expressen sense incloure els impostos aplicables, que s'afegiran en la
corresponent factura. El pagament s'haurà de realitzar en els terminis indicats en l'Ordre de Comanda o document
equivalent.

En cas de cancel·lació d'un servei ja confirmat mitjançant Ordre de Comanda, les parts podran acordar les condicions
econòmiques aplicables en funció del grau d'execució del servei.

En cas d'impagament, Smartib podrà suspendre la prestació del servei, reclamar les quantitats degudes i/o resoldre el
contracte.

04. PROPIETAT INTEL·LECTUAL
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Els drets de propietat intel·lectual sobre les obres, creacions o resultats generats correspondran als seus autors o
titulars originaris conforme al Reial Decret Legislatiu 1/1996, de 12 d'abril, pel qual s'aprova el text refós de la Llei de
Propietat Intel·lectual.

Smartib declara disposar de títol jurídic suficient per llicenciar o cedir al Client els drets necessaris per a l'execució del
servei.

Llevat de pacte exprés, la cessió o llicència es limitarà a l'ús previst en l'Ordre de Comanda i no s'entendran cedits
drets de transformació, sublicència o cessió a tercers.

La utilització dels resultats del servei quedarà condicionada al pagament íntegre del preu acordat.

05. CONFIDENCIALITAT

Les parts es comprometen a mantenir la confidencialitat de la informació a la qual tinguin accés amb motiu de
l'execució del present contracte.

Aquesta obligació es mantindrà fins i tot després de la finalització del contracte, llevat d'obligació legal o autorització
expressa.

06. PROTECCIÓ DE DADES

Les parts compliran amb la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals, en particular el Reglament
(UE) 2016/679 (RGPD) i la Llei Orgànica 3/2018 (LOPDGDD).

Quan Smartib tracti dades personals per compte del Client, actuarà com a encarregat del tractament, formalitzant-se
el corresponent contracte d'encàrrec de tractament conforme a l'article 28 del RGPD, ja sigui mitjançant document
independent o mitjançant les condicions establertes pel Client quan sigui aplicable.

07. RESPONSABILITAT

Smartib respondrà conforme a la legislació aplicable pels serveis efectivament prestats.

Quedarà exclosa qualsevol responsabilitat derivada d'usos no autoritzats dels resultats del servei, modificacions
realitzades per tercers i utilització diferent de la prevista en l'Ordre de Comanda.

En cap cas Smartib respondrà per danys indirectes o lucre cessant, llevat que la llei disposi el contrari.

08. DURADA

El present contracte tindrà caràcter marc i durada indefinida, romanent vigent mentre existeixin encàrrecs o serveis en
execució entre les parts.

Cada servei es regirà per la seva corresponent Ordre de Comanda o document específic.

09. RESOLUCIÓ

El contracte podrà resoldre's:

- Per incompliment greu de qualsevol de les parts

- Per impossibilitat d'execució del servei

- Per mutu acord

La resolució no afectarà els serveis ja prestats ni les obligacions econòmiques pendents.

10. FORÇA MAJOR

Cap de les parts serà responsable de l'incompliment o retard en l'execució de les obligacions derivades del present
contracte quan dit incompliment es degui a causes de força major.

Es consideraran causes de força major, entre d'altres, fenòmens meteorològics adversos, indisponibilitat
sobrevinguda d'espais o instal·lacions, malaltia o indisponibilitat justificada dels professionals participants, decisions o
restriccions administratives, fallades tècniques greus o qualsevol altra circumstància imprevisible i aliena a la voluntat
de les parts.
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En tals casos, les parts procuraran acordar, de bona fe, la reprogramació del servei o una solució alternativa, tenint en
compte l'estat d'execució del mateix.

11. ACCEPTACIÓ ELECTRÒNICA

El Client podrà acceptar el present contracte mitjançant:

- Signatura electrònica

- Acceptació expressa per correu electrònic

- Acceptació electrònica mitjançant sistemes de contractació en línia (clickwrap)

Aquesta acceptació tindrà plena validesa jurídica conforme a l'article 1262 del Codi Civil i la normativa aplicable en
matèria de contractació electrònica.

12. LLEI APLICABLE I JURISDICCIÓ

El present contracte es regirà per la legislació espanyola. Les parts se sotmeten als Jutjats i Tribunals de Sevilla,
llevat de norma imperativa en contrari.

13. DISPONIBILITAT DEL CONTRACTE

El present Contracte Marc estarà disponible de forma permanent a:

https://smart-ib.coop/contratos-marcos-v1/

i s'entendrà incorporat a totes les Ordres de Comanda o documents contractuals emesos per Smartib.
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